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LES NOUVEAUX

CHAMPS
DE LA BATAILLE
ECONOMIQU

F. DEVELOPPEMENT INTERNATIONAL est cité comme I'une des trois
priorités stratégiques par 86 % des entreprises inter1:ogées par
BearingPoint dans le cadre de son dernier observat(?lre du déve-
loppement international, publié chaque année. Le 11\.rre de Jean-
Michel Huet, associé de ce cabinet, ol il pilote depuis 2012 Pob-
servatoire en question, vient combler une lacune. 11 nexiste en
effet selon Fauteur que peu d'ouvrages qui traitent de_s stratégies d’e .develop—
pement international en tant que telles et aucun enseignement ’spec1ﬁque
nexiste dans les écoles de commerce, ce champ étant considére comme
transversal par rapport aux « disciplines » traditionnelles des s.ciences de
gestion que sont la stratégie, la finance ou les ressources humaines. 1
n'existe pas non plus d’association professionnelle felderant les directeurs du
développement international comparable 4 celles qui rassen}blent lles
controleurs de gestion, les acheteurs ou les DSL Lauteur reléve dl’al%leurs le
caractére hétéroclite des fonctions exercées par les personnes qulvrepondent
au questionnaire de Pobservatoire au sein de 800 granfies entreprises
(CAC 40, SBF 120 et 600 grandes entreprises ou ETT) interrogées chaque
année, « Présidence, direction générale ou secrétariat général d’un pays ou
d’une zone géographique, direction générale des affaires interr‘lationalf‘:s, dgs
filiales internationales, direction internationale, direction de 1’111ternat{0nah-
sation, direction du développement international, direction’de la coopéra-
tion internationale, direction du développement par zone geographlque,
direction emerging markets, directions fonctionnelles des ac.tivites interna-
tionales, direction commerciale export, direction des investissements par
zone géographique, direction exportation... » La déns)ramnatlon des fonc'glons
nest pas standardisée, ce qui reflete la grande diversité des modes de prise
en compte du développement international dans les grands groupes.

Le principal intérét du livre est qu'il dresse un panorama actua}hse dfas ten-
dances en matiére d’internationalisation, illustrées par des donnees ch.lffr.ees,
des témoignages ou des études de cas. La premiére partie reprend ainsi les
étapes clés du cycle de vie de Vinternational, de l’idléerusqu’au‘lancement. Cette
partie met Paccent sur un moment souvent néghg‘e:’ la sortie djun pays et la
facon de Panticiper, sujet particulicrement dractualité avec les crises actqelles.

Laseconde partie du livre ¢'intéresse & des modéles de developpement inter-
national plus innovants, mais susceptibles de s'intégrer dans un cycle.clasmque:
modéles agiles, innovation frugale, etc. Lextension du « terrain de jeu», dans
sa dimension géographique (ne pas se limiter & 40 pays), comme dans une
dimension sociale (s'intéresser aussi aux populations du bas de 1a pyralplde)
est un des fils conducteurs de cette seconde partie. Les modéles techn?loglques
et digitaux sont analysés dans un chapitre ad hoc, tout comme les démarches
dites d’« innovation inversée ». ® DomINIQUE-ANNE MICHEL
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LA TRANSPARENCE
AU CEUR DU DEBAT

I'heure ol les lanceurs
‘ & d'alerte font la une des
médias, cet ouvrage,
dont le titre 3 double sens
situe le haut nivean d'exi-
gence, est d'actualité. Peut-
on, en effet, dans une démo-
cratie, « faire I'économie de
la dénonciation », autre-
ment dit se dispenser de
révéler des pratiques dou-
teuses, déviantes ou mora-
lement répréhensibles ?
« Certainement pas »,
répondra sans doute la vox
populi. Mais est-il possible
de « faire I'économie de la
dénonciation » au sens de
«donner une cohédrence a
un ensemble d'activités
socioprofessionnelles diver-
sifiées de contrdle, d'en-
quéte ou de divulgation »,
comme tentent de le faire
les auteurs de cet ouvrage
collectif ? C'ast une tout
autre affaire, car la dénon-
ciation est un phénomeéne
complexe, porteur d'enjeux
contradictaires.
Ce livre, piloté par Yvon
Pesqueux, professeur au
Cnam, et par Sonny Perseil,
tente de saisir les fonda-
mentaux de ce que les
auteurs appellent « 'écono-
mie de la dénonciation »,
dont les lanceurs d'alerte,
auditeurs, juges, contrs-
. leurs, chercheurs, experts et
@ journalistes sont les princi-

paux acteurs. Qu'est-ce que
ces pratigues disent du
«moment libéral » que nous
vivons 7 Que signifie I'idéo-
fogie de la transparence, qui
semble s'imposer au détri-
ment de notions comme la
confiance ou la responsabi-
lité ? Entre la vie privée, [a
protection des sources, le
secret professionnel d'un
cHté et la révélation de com-
portements condamnables
par ceux qui en sont les
témoins ou les découvreurs
de l'autre, I'équilibre a tou-
jours été difficile 4 atteindre.
Mais on entre dans une
nouvelle ére, caractérisde
par l'obsession de la visibi-
lité. Vouloir tout voir, tout
savoir, tout montrer - merci,
les outils numériques - sous
prétexte qu'il n'y aurait
«rien a cacher », est-ce bien
raisonnable ? Que reste-t-il
alors de nos « misérables
petits tas de secrets» ?
Faire I'économie

de la dénonciation

Sonny Perseil et Yvon
Pesqueux (dir), L'Harmattan,
200pages, 20euros.
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* LeDictionnaivedu: . -
développement durable ~ "
Pierre Jacquerriot, - = -
La Petite Bibljotheque de;.
- Sciences humaines, =1
500 pages, 18,50euros. .

I'agroforesterie ? Ontrouve -
- l'explication’de toutes.ces ™, -
- expressions et de bien d'au=.
‘ tresencoredanseet © .
* ouvrage constitué de défini-- -
- tions,-concocté par Pierre

Jacquemot autour du déve-
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‘enéconomig, en écologieet
_en sociologie.du développe- i
-menty. Cette démarche -
“résolument pluridiscipli-: . .
“naire constitue 'originalité -
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Les petites bétises
du uarketing

RAELERAEY T

BOURDES, BOULETTES,
RATAGES
ET COMPAGNIE

oici un anti-manuel
plus efficace que tous

les précis de marke-
ting. De A comme Air
France a Z comme Zara, cet
excellent opuscuie recense
une soixantaine de fausses
bonnes idées émanant
d'hemmes ou de femmes de
I'art. Catherine Heurtebise,
journaliste spécialisée, se
délecte sans méchanceté ni
complaisance de ces catas-
trophes en tout genre.
Quise rappelle qu'en 1974
Gerber a tenté - en vain,
heureusement - de lancer
de la nourriture en petits
pots pour adultes céliba-
taires 7 Qui se souvient du
fiasco du « New Coke »
{1985) qui devait remplacer
le Coca-Cola, ou encore du
Crystal Pepsi incolore iancé
en 1992, flop intégral ? Plus
prés de nous, I'auteure
rappelle aussi 'éphémére
carriére du FirePhone
d'’Amazon, un téléphone &
l'affichage 3D, Elle n'oublie
pas non plus de parler d'un
certain nombre de cam-
pagnes publicitaires qu'on
jugera désolantes ou dé-
sopilantes, selon qu'on est
ou pas d'humeur joyeuse,
Les Petites Bétises
du mariating
Catherine Heurtebise, Editions
Froncois Bourin, 160pages,
19.99auros,
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