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Résumeé : Cette étude analyse I’impact des réseaux sociaux sur I’intégration professionnelle des diplo-
més de la FSEG/USSGB, dans un contexte marqué par une augmentation de la population étudiante et
des défis croissants en matiére d’employabilité au Mali. En mobilisant une méthodologie mixte alliant
analyses quantitatives et qualitatives aupres de 248 diplomés, 1’étude s’appuie sur des cadres théoriques
robustes, notamment la Théorie du Capital Social, la Théorie des Signaux et les effets des médias so-
ciaux. Les résultats montrent que 1’utilisation stratégique des réseaux sociaux améliore significativement
I’accés a ’emploi, notamment grace a la création de capital social et aux compétences de présentation
de soi. L’étude met également en évidence I’influence déterminante de I’origine sociale, des stratégies
de recherche d’emploi, et de la durée des stages dans 1’accés a des emplois de qualité. Ces résultats
soulignent I’importance d’une approche ciblée et proactive dans 1’utilisation des réseaux sociaux et des
stages pour renforcer I’employabilité des jeunes diplomés. Enfin, 1’étude propose des pistes de re-
cherches futures sur les compétences numériques, 1’identité professionnelle en ligne et les disparités
régionales dans ’accés a I’emploi.

Mots-clés : Réseaux sociaux ; Insertion professionnelle ; Employabilité ; Mali
Classification JEL: J24 — 033 — M53

Abstract:

This study examines the impact of social media on the professional integration of FSEG/USSGB grad-
uates in a context marked by increasing student populations and growing employability challenges in
Mali. Using a mixed-methods approach combining quantitative and qualitative analyses of 248 gradu-
ates, the study relies on robust theoretical frameworks, including Social Capital Theory, Signaling The-
ory, and media effects theories. The findings reveal that the strategic use of social media significantly
enhances access to employment, particularly through the creation of social capital and self-presentation
skills. The study also highlights the critical influence of social background, job search strategies, and
internship duration on access to quality employment. These results underscore the importance of a tar-
geted and proactive approach to leveraging social media and internships to improve the employability
of young graduates. Finally, the study suggests avenues for future research on digital skills, online pro-
fessional identity, and regional disparities in employment opportunities.

Keywords: Social media; Professional integration; Employability; Mali; FSEG/USSGB
JEL Classification: J24 — 033 — M53
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1. Introduction

L'avénement des réseaux sociaux marque une transformation profonde dans le paysage public
malien, en particulier dans I'acces a I'emploi pour les jeunes dipldmés. Cette transformation est
alimentée par une croissance explosive de I'acces a Internet, passant de 12,89% en 2020 (Inter-
net World Stats, 2020) a 34,5% en 2023 (Data Reportal, 2023), ce qui représente une base
d'internautes de 7,91 millions au Mali (Sissoko, EF, 2023). Cette digitalisation croissante offre
de nouvelles avenues pour l'insertion professionnelle, face aux défis socio-économiques persis-
tants du Mali, notamment un taux de chémage de 8% et le sous-emploi des jeunes (OIT, 2023).
Dans ce contexte, I'Université des Sciences Sociales et de Gestion de Bamako (USSGB) se
distingue comme un acteur majeur de I'enseignement supérieur, en particulier dans les domaines
des sciences économiques et de gestion. Depuis sa création en 2011, 'USSGB a vu sa popula-
tion étudiante presque tripler, reflétant un intérét accru pour des disciplines alignées sur les
besoins du marché de I'emploi (DGESRS, 2023). Toutefois, cette expansion rapide souléve des
défis, notamment un ratio étudiant-enseignant élevé (ratio de 1 enseignant pour 230 étudiants),
signalant le besoin pressant d'élargir le corps professoral pour préserver la qualité de I'éducation
(DGESRS, 2024).

Tableau 1 : Effectifs des étudiants inscrits ’USSGB et par sexe de 2017-2018 a 2021-2022

. 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Etablissement

M F M F M F M F M
USSGB 8598 16160 9025 16302 16405 29632 24105 41291 28634 44109

Source : Rapport d’analyse des indicateurs du secteur de 1’éducation au Mali (2023)

Tableau 2 : Répartition des étudiants inscrits et admis a la FSEG (niveau licence I11) par
filiere et par sexe en 2021-2022

Filiere 2021-2022
Sexe Inscrits Admis
Economie M 1007 969
F 403 391
Gestion M 958 898
F 574 512
Assurance, Banque et Finance M 554 503
F 418 395
Total 3914 3668

Source : Service de la scolarité de la FSEG, 2024

Face a ces enjeux, I'USSGB a initié des mesures visant a améliorer I'enseignement et I'appren-
tissage, y compris la régularisation des examens et I'expansion des infrastructures (Notre en-
quéte, 2024). Parallelement, les réseaux sociaux numérigues émergent comme des outils vitaux
pour les jeunes dipldmes, facilitant la construction de réseaux professionnels et I'accés aux op-
portunités d'emploi. Cette étude explore I'impact de ces plateformes sur I'intégration profes-
sionnelle des diplomés de I'USSGB, intégrant une approche mixte pour une analyse rigoureuse
du sujet. En confrontant ces résultats avec la littérature existante, cette recherche vise a éclairer
les stratégies d'emploi pour les jeunes dipldmés, tout en proposant des pistes pour des re-
cherches futures sur I'influence des compétences de présentation de soi et des réseaux sociaux
dans divers contextes. Ce cadre méthodique assure une exploration compléte de lI'impact des

! Datareportal. (2023). Digital 2023: Overview global report

37

Journal of Applied Economics and Management of Organizations JAEMO - ISSN 1987-1694 - Vol. 1 — N°1 — Dec. 2024
Online : www.lread.ml



http://www.lread.ml/

réseaux sociaux sur I'emploi des jeunes diplémes, contribuant ainsi au corpus académique sur
cette question d'actualité.

Nous déployons un plan structuré pour une analyse rigoureuse du sujet. Aprés avoir contextua-
lise I'importance des réseaux sociaux dans I'emploi des jeunes dipldmés et présenté la FSEG de
I'USSGB, nous abordons une revue de littérature qui relie les travaux existants au contexte
spécifique malien et africain. Notre méthodologie, alliant approches qualitative et quantitative,
est orientée vers une collecte de données précise, suivie d'une analyse approfondie. Les résultats
obtenus sont ensuite compareés a la littérature existante, offrant un éclairage sur les implications
pratiques pour les jeunes dipldmés. En conclusion, nous synthétisons nos découvertes, en lien
avec les objectifs et hypothéses initiales, tout en suggérant des pistes pour de futures recherches.
Cette structure méthodique vise a garantir une exploration exhaustive et nuancée de lI'impact
des réseaux sociaux sur I'emploi des jeunes dipldmeés, enrichissant ainsi le corpus académique
existant sur ce sujet d'actualité.

2. Revue de la Littérature

2.1. Cadre théorique

La compréhension de I'impact des réseaux sociaux sur les opportunités d'emploi pour les jeunes
dipldmés exige un cadre théorique robuste qui integre diverses perspectives et théories perti-
nentes. Cette étude tire parti de théories établies pour examiner I'utilisation des réseaux sociaux
par les jeunes diplémés de la FSEG/USSGB dans leur recherche d'emploi au Mali.

2.1.1. Le Paradigme de la Sélectivité et de la Transactionalité

Le paradigme de la sélectivite, selon Valkenburg et al (2016), permet de comprendre les inte-
ractions avec les médias sociaux en examinant comment les individus sélectionnent et intera-
gissent avec les contenus médiatiques basés sur leurs préférences, besoins et objectifs person-
nels. Cette perspective est essentielle pour analyser le comportement des jeunes diplémés sur
les réseaux sociaux, éclairant la sélection d'informations liées a I'emploi (Valkenburg et al.,
2016).

En élargissant cette vision, le paradigme de la transactionalité (Valkenburg et Oliver, 2019)
postule que l'utilisation des médias sociaux est a la fois influencée par les prédispositions des
utilisateurs et capable d'induire des changements dans leurs comportements et attitudes. Cette
dynamique souligne que les expériences sur les réseaux sociaux peuvent modifier la perception
des jeunes diplémés vis-a-vis des opportunités d'emploi et leur acces a celles-ci.

2.1.2. Théorie du Capital Social

La théorie du capital social, développée par Putnam (2000) reprise par Harraka, M. (2002),
enrichit le cadre théorique en mettant en avant I’importance des ressources sociales acquises
via les réseaux et les normes de confiance sociale. Putnam (2000) définit le capital social
comme un ensemble de réseaux, de normes de réciprocité et de confiance qui facilitent la coor-
dination et la coopération a bénéfice mutuel. Dans le cadre de cette étude, cette théorie est
particulierement adaptée pour comprendre comment les jeunes diplémés exploitent les réseaux
sociaux numériques afin de tisser des relations bénéfiques pour I’acces a 1I’emploi.

En effet, la confiance sociale, qui constitue une composante centrale du capital social, peut étre
cultivée a travers deux sources interdépendantes : (1) les normes de réciprocité, qui encouragent
les interactions mutuellement bénéfiques, et (2) les réseaux d’engagement, qui permettent de
renforcer les connexions sociales. Ces éléments trouvent une résonance directe dans 1’utilisa-
tion des plateformes numériques par les jeunes diplomés, ou les interactions, qu’elles soient
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professionnelles ou personnelles, favorisent la création de capital social exploitable dans le con-
texte de I’employabilité.

Dans le contexte spécifique de cette recherche, les réseaux sociaux agissent comme des cataly-
seurs permettant aux jeunes dipldmés de mobiliser leur capital social. Ces plateformes offrent
des opportunités uniques pour élargir les réseaux professionnels, échanger des informations clés
et renforcer leur visibilité aupres des employeurs potentiels. La capacité des diplémés a créer
et maintenir des relations significatives en ligne se traduit souvent par une augmentation de
leurs opportunités d’emploi. Ainsi, ce cadre théorique fournit une explication robuste et con-
textuellement pertinente des dynamiques d’accés a I’emploi des jeunes diplomés via les réseaux
sociaux.

Des lors, il devient donc évident que, la théorie du capital social est bien adaptée pour analyser
le role des réseaux sociaux dans 1’amélioration de I’acces a I’emploi des jeunes diplomés. Elle
éclaire les mécanismes par lesquels ces plateformes numériques renforcent les interactions so-
ciales, soutenant ainsi les stratégies d’employabilité dans le contexte malien.

2.1.3. Théorie des Signaux

La Théorie des Signaux (Spence, 1973) apporte une perspective sur l'utilisation des réseaux
sociaux pour communiquer des signaux aux employeurs potentiels concernant le professionna-
lisme et les compétences des individus. Spence souligne I'importance de ces signaux pour atté-
nuer I'asymétrie d'information entre candidats et employeurs. Dans notre étude, cette théorie est
pertinente pour examiner comment la présentation de soi sur les réseaux sociaux influence les
perceptions des employeurs et, par conséquent, les chances d'emploi des jeunes dipldmés
(Spence, 1973).

Ces cadres théoriques indiquent que I'impact des réseaux sociaux sur l'acces a I'emploi peut étre
décodé a travers les comportements sélectifs et transactionnels des utilisateurs, le développe-
ment du capital social, et la communication efficace de signaux aux employeurs potentiels.
Cette approche multidimensionnelle permet de saisir les dynamiques complexes qui régissent
I'utilisation des réseaux sociaux par les jeunes dipldmés dans leur quéte d'emploi au Mali.

2.2. Evidences empiriques

L'évolution des réseaux sociaux comme vecteurs d'acces a I'emploi ont captivé I'attention aca-
démique, révélant de nouvelles facons par lesquelles ces plateformes influencent les opportu-
nités professionnelles pour les jeunes diplémés. Les compétences émotionnelles, la présentation
de soi et les stratégies de réseautage pertinentes au contexte malien sont cruciales (Charriére,
Dejoux, & Dupuich, 2014). La reconnaissance du role des réseaux sociaux comme espaces de
réseautage et sources d'informations clés pour relier chercheurs d'emploi et employeurs poten-
tiels souligne I'impact de la gestion de I'identité numérique (Lassassi & Muller, 2013). Cette
importance est accentuée dans des contextes specifiques comme le Mali, ou les défis du cho-
mage et de l'auto-entrepreneuriat nécessitent des stratégies de réseautage adaptées (Amadou et
al., 2022 ; Karambé, 2019). Par ailleurs, les compétences numériques sont identifiées comme
essentielles pour naviguer efficacement sur ces plateformes, en particulier dans des contextes
ou l'acces a la technologie est limité (Helsper & Eynon, 2013). La pandémie de COVID-19 a
exacerbé I'importance des réseaux sociaux dans le recrutement, mettant en lumiére la numéri-
sation accéléree des processus d'embauche et les défis d'accés et de compétences qui en décou-
lent (Brennen et al., 2020 ; Sissoko & Dembele, 2022).
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2.3. Hypothéses de Recherche

Sur cette base, la recherche formule les hypotheses suivantes pour évaluer I'impact des réseaux
sociaux sur I'employabilité des diplomés de la FSEG/USSGB :

e H1: Les jeunes diplémés de la FSEG/USSGB qui utilisent activement les réseaux so-
ciaux pour la recherche d'emploi ont une probabilité plus élevée d'insertion profession-
nelle que ceux qui n'utilisent pas ces plateformes. Cette hypothese, inspirée par la théo-
rie des effets des médias sociaux (Valkenburg et al., 2016), et soutenue par des études
antérieures (Lassassi & Muller, 2013), explore I'existence d'une corrélation similaire
dans le contexte malien, en tenant compte des spécificités locales du marché de I'emploi.

e H2: La qualité de la présentation de soi et des compétences émotionnelles sur les re-
seaux sociaux influence positivement les opportunités d'emploi pour les jeunes dipl6-
més de la FSEG/USSGB. Inspirée par les travaux précédents (Charriére, Dejoux, & Du-
puich, 2014) et la théorie des signaux (Spence, 1973), cette hypothese examine I'effet
de la gestion de l'identité numérique sur les perceptions des employeurs.

e H3: L'accumulation de capital social via les réseaux sociaux améliore lI'accés a I'emploi
pour les diplébmés de la FSEG/USSGB, alignée sur la Théorie du Capital Social (Put-
nam, 2000). Cette proposition suggére que les réseaux sociaux, en facilitant le dévelop-
pement de liens et de ressources sociales, jouent un role essentiel dans l'augmentation
de I'employabilité des diplémés.

Ces hypothéses combinent des cadres théoriques variés pour aborder I'influence complexe et
multidimensionnelle des réseaux sociaux sur I'acces a I'emploi, en soulignant les défis et oppor-
tunités spécifiques au Mali. La validation de ces hypothéses pourrait déboucher sur des straté-
gies efficaces pour renforcer I'employabilité des jeunes diplomés, exploitant ainsi le potentiel
des réseaux sociaux dans la quéte d'emploi au Mali.

3. Méthodologie

Cette recherche adopte une approche mixte pour examiner I’impact des réseaux sociaux sur les
opportunités d’emploi des jeunes diplomés de la FSEG/USSGB. Elle combine une analyse
quantitative rigoureuse au moyen d’un modele logit multinomial et une analyse qualitative ap-
profondie, incluant des questionnaires, des interviews semi-structurées et une revue documen-
taire (Creswell, 2013).

3.1. Méthodes de collecte et d'analyse des données

L’¢chantillonnage par quotas a été choisi pour garantir la représentativité de la diversité socio-
professionnelle des diplomés. La taille de 1’échantillon a ét¢ déterminée a 1’aide de la formule
standard pour un échantillon aléatoire simple, adaptée a une population totale estimée de 3 668
étudiants diplomés pour I’année académique 2021-2022. Nous avons utilisé un intervalle de
confiance de 95 % et une marge d’erreur de 5 %, ce qui a conduit a un échantillon minimal de
248 individus (Cochran, 1977). Cette méthode permet de représenter proportionnellement les
différentes filiéres académiques et profils socio-économiques des diplomés.
Z?P(1 - P)
Z2P(1-P)
N

e +
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Les données ont été collectées via des questionnaires structurés (variables démographiques,
expérience de stage, pratiques de recherche d’emploi, usage des réseaux sociaux) et des inter-
views qualitatives explorant les perceptions des diplomés sur les réseaux sociaux. L’enquéte
s’est déroulée entre le 15 février et le 5 mars 2024.

3.2. Prétraitement des données

Les données quantitatives ont été nettoyées a I’aide de méthodes standards : gestion des valeurs
manquantes par imputation moyenne pour les variables numériques et par la méthode “mode”
pour les catégories. Les réponses catégorielles ont été¢ encodées numériquement a 1’aide de 1’al-
gorithme LabelEncoder pour préparer les données au modéle logit. Pour les données qualita-
tives, un codage thematique a été réalisé avec NVIVO (Braun & Clarke, 2006), en identifiant
les thémes centraux tels que ’utilisation stratégique des réseaux sociaux et les barrieres a I’em-
ployabilité.

3.3. Modé¢le de I’étude

Le mode¢le logit multinomial a été choisi pour analyser comment des variables indépendantes
(fréquence d’utilisation des réseaux sociaux, types de réseaux, stratégies de recherche d’emploi,
origine sociale, lieu de résidence et durée des stages) influencent la probabilité d’acces a diffé-
rentes catégories d’emploi. Ce choix s’explique par la capacité du modéle logit a traiter des
variables dépendantes catégoriques non ordonnées (McFadden, 1968). En comparaison, un mo-
dele probit multinomial aurait pu étre envisagé, mais il implique des calculs plus complexes
sans apporter de bénéfices significatifs en termes d’interprétation dans le cadre de cette étude.

La formule du mode¢le logit multinomial est appliquée pour examiner comment diverses carac-
téristiques individuelles - telles que la fréquence d'utilisation des réseaux sociaux, les types de
réseaux utilisés, les stratégies de recherche d'emploi, I'origine sociale des parents, le lieu de
résidence, et la durée des stages effectués influencent la probabilité d'acces a différents types
d'emploi. Cette formule, dérivée du travail de McFadden (1968), illustre la base statistique de
notre analyse :

ﬁjIZi
Prob (Yl :_]) = W 5 avecj =0,1,2 et/j’O =0
Ou j représente les diftérents états d'emploi possibles, Zi les caractéristiques individuelles, et
les coefficients a estimer.

e (Brot+ BraX1+BraXa+++BrnXn)

1+ 25<=1 eBjot Bj1X1+Bj2Xot 4B jnXn)

P(Y=kIX) =
Ou:
o P(Y=kIX) est la probabilité que la variable dépendante Y soit dans la catégorie k étant
donné un vecteur d'observations X= (X1, X2,..., Xn).

o Pxj, représente le coefficient pour la variable Xj dans la catégorie £, avec j=1, 2, ..., n

j=1, 2, ..., n pour chaque variable indépendante et k=1, 2, ..., K pour chaque catégorie
de la variable dépendante YV, excepté la catégorie de base.

e Kestle nombre total de catégories de la variable dépendante moins un, car une catégorie
sert de référence.

La fonction de vraisemblance (L) a été optimisée pour estimer les parametres du modeéle. Le
modele ainsi spécifié fournit une base robuste pour comprendre les relations complexes entre
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les caractéristiques individuelles des diplomés et leurs trajectoires d’emploi dans le contexte
malien.

Xje.
eXief—oy;

L(By, Bz -\ Br) = Hﬁye=1(2K

je

X k) Ou, N est le nombre total d’observations.
e JeT

L’objectif est de trouver les valeurs de 8; qui maximise cette fonction de vraisemblable.
Le modéle ainsi spécifié se présente comme suit :

eBrot BriXorigine socialetBk2XDurée des Stagest tPknX Autres variables)

1+35,

(Y =k/y) =

e(ﬁj0+ leorigine Sociale+ﬂj2Durée des Stages+~-+ﬁ]-nAutres Variables) (2)

Cette analyse détaillée des caractéristiques de I'échantillon établit un fondement pour com-
prendre les dynamiques complexes qui lient l'utilisation des réseaux sociaux a la recherche
d'emploi parmi les jeunes diplomés de la FSEG/USSGB, mettant en lumiére les variabilités
dans l'acces a l'emploi et l'efficacité de différentes stratégies de recherche d'emploi dans le con-
texte unique du Mali.

3.4. Variables incluses dans I’analyse
Pour assurer une analyse rigoureuse, deux variables clés ont été intégrées dans la régression
logistique multinomiale :

e Lieu de résidence : Cette variable a été captée via une question spécifique dans les
questionnaires, demandant aux participants d’indiquer leur lieu de résidence principal
(Bamako ou autres localités). Cette distinction permet d’analyser les disparités géogra-
phiques dans 1’accées a I’emploi.

e Démarches auprés des entreprises : Cette variable mesure les stratégies proactives
des diplomés pour rechercher un emploi. Elle a été collectée a partir des questionnaires
structurés, incluant une question demandant si les participants ont directement sollicité
des entreprises dans le cadre de leur recherche d’emploi.

3.5. Validation et Diagnostics du Modele

La validation du mode¢le logistique multinomial a été réalisée a travers le test de significativité
global, qui est crucial pour évaluer I'efficacité du modele dans la prédiction des différents types
d'emploi. Cette approche repose sur des statistiques clés telles que la statistique de Wald, le
multiplicateur de Lagrange, et le test LRT (Likelihood Ratio Test), visant a tester 1'hypothese
de nullité simultanée des pentes du modele, autrement dit, ['hypothése selon laquelle tous les
parametres de régression, a I'exception de la constante, seraient nuls (HO) par opposition a 1'hy-
pothese alternative (H1) ou le modele est considéré comme globalement significatif.

Des diagnostics post-estimation, tels que le test d'Hosmer-Lemeshow et I'analyse des résidus,
ont été conduits pour vérifier la qualité de 1'ajustement du mode¢le et la validité des hypotheses
statistiques (Hosmer & Lemeshow, 2000).

Cette méthodologie mixte vise a offrir une analyse compléete et nuancée de l'influence des ré-

seaux sociaux sur l'acces a l'emploi, permettant une exploration riche des dynamiques en jeu
parmi les jeunes diplomés de la FSEG/USSGB dans le contexte spécifique du Mali.
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4. Résultats

Cette section focalisée sur les caractéristiques de I'échantillon, se penche sur I'analyse démo-
graphique et académique des 248 jeunes diplomés de la Faculté des Sciences Economiques et
de Gestion (FSEG) de I'Université des Sciences Sociales et de Gestion de Bamako (USSGB).
Cette analyse est fondamentale pour contextualiser les résultats obtenus a travers notre modele
de régression logistique multinomiale, une technique avancée initialement introduite par
McFadden (1968), qui nous permet d'explorer les préférences d'emploi parmi une variété d'op-
tions non ordonnées, basées sur une multitude de caractéristiques individuelles.

4.1. Profil Démographique et Répartition par Filiéres des Participants

L'analyse demographique de I'échantillon met en évidence une diversité remarquable, avec une
répartition presque paritaire entre hommes et femmes parmi les 248 participants, garantissant
ainsi la représentativité des diplémés de la Faculté des Sciences Economiques et de Gestion
(FSEG) de I'Université des Sciences Sociales et de Gestion de Bamako (USSGB). Cette diver-
sité est essentielle pour comprendre les différentes dynamiques d'acces a I'emploi et I'utilisation
des réseaux sociaux dans la recherche d'emploi, notamment parmi les jeunes professionnels en
début de carriere confrontés a divers défis et opportunités sur le marché du travail malien.

La répartition des participants par filiere illustre la couverture des divers domaines acadé-
miques, reflétant la spécialisation et I'innovation des programmes proposes par la
FSEG/USSGB. Avec une sélection proportionnelle de participants parmi les filiéres d'Econo-
mie (92), de Gestion (85), et d'Assurance Banque et Finance (71), I'étude offre une perspective
sur I'impact de I'orientation académique sur l'efficacité de I'usage des réseaux sociaux dans la
recherche d'emploi. Cette stratégie méthodologique permet d'explorer les liens possibles entre
la formation académique et les trajectoires professionnelles, s'alignant sur les découvertes pré-
cédentes qui soulignent lI'importance de I'éducation dans I'employabilité (Wright et al., 2010).

Tableau 3 : Répartition des participants par filiére et par sexe

CODE INTER Filiére Masculin Féminin Total
ECOO01...ECO92 Economie 46 46 92
GESTO1...GESTS85 Gestion 43 42 85
ABFO01...GABF71 ABF 36 35 71
TOTAL 125 123 248

Source : Auteurs, 2024

Cet apercu démographique et académique fournit un cadre pour une analyse détaillée de I'im-
pact des réseaux sociaux sur l'acces a I'emploi, mettant en lumiere les spécificités et les exi-
gences du contexte malien en matiere d'insertion professionnelle des jeunes diplomeés.

4.2. Analyse Quantitative des Données

La section 4.2 de notre étude, dédiée a I'analyse quantitative des données, dévoile les facteurs
prédictifs clés affectant les catégories d'emploi des jeunes dipldmés issus de la FSEG/USSGB.
Gréce a une régression logistique multinomiale appliquée a un échantillon de 248 individus,
cette analyse met en lumiére les déterminants significatifs de I'acces a I'emploi, alignée sur les
travaux précurseurs dans le champ (Wright et al., 2010).

4.2.1 Présentation des Résultats de la Régression Logistique Multinomiale
= Origine Sociale et Accés a I'Emploi
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Le facteur de I'origine sociale se distingue comme déterminant crucial, indiquant que les dipl6-
més issus de milieux d'ouvriers ou d'employeés présentent une probabilité notablement réduite
(-63.86%, p < 0.000) d'occuper des emplois précaires par rapport a ceux d'origine agricole.
Cette observation réaffirme le poids significatif du milieu social dans le parcours professionnel.

= Stratégies de Recherche d'Emploi
Les approches adoptées pour la recherche d'emploi révelent également leur importance. No-
tamment, les démarches auprés des entreprises (-33,911, p < 0.000) et la participation a des
concours ou examens (-20,784, p < 0.000) sont liées a une diminution de la probabilité d'emploi
précaire. A l'inverse, l'affectation post-formation est associée a une augmentation significative
de cette probabilité (21,716, p < 0.000), soulignant la diversité et I'importance des stratégies de
recherche d'emploi.

= Durée des Stages
La durée des stages préalables a I'entrée sur le marché du travail a un effet positif, avec les
stages de plus d'un an amplifiant les chances d'accéder a un emploi non précaire (1,881, p =
0.015), mettant en avant I'importance de I'expérience professionnelle.

» Influence du Lieu de Résidence
Les résidents hors de Bamako présentent une probabilité significativement réduite (-17.373, p
< 0.000) d’occuper un emploi précaire par rapport aux résidents de Bamako, signalant une dis-
parité géographique dans les opportunités d'emploi. Cette variable a été collectée via une ques-
tion spécifique demandant le lieu de résidence principal des participants.

Tableau 4 : Résultats de la régression du modele logistique multinomial

Emploi précaire, faiblement rémunéré avec une qualification inférieure
(Base ou référence = Emploi en plein temps, bien rémunéré avec une qualification supérieure)
Variables Coefficient  Odds ratio (RRR) P-value (P > |Z])

Fréquence d’utilisation des réseaux sociaux
Quotidiennement (réf)

Hebdomadairement -2,275%** 0,102 0,002
Mensuellement 1,884** 0,151 0,028
Jamais 1.128 3,089 0,609

Temps de Stage

N’a jamais effectué un stage (réf.)

6 mois- lan 0,907 2,479 0,223
Plus d’un an 1,881*** 6,566 0,015
Réseaux sociaux

LinkedIn (réf.)

Facebook 0,165 1,180 0,813
Twitter (X) -0,219 0,803 0,815
WhatsApp 1,085* 2,961 0,066
Tik-tok 1,684* 5,388 0,098
Autre -1,083 0,338 0,545

Milieu de résidence

Bamako (réf.)

Autres villes urbaines 1,816*** 6,147 0,002
Rural 17,373*** 5,51e+07 0,000
Méthodes de recherche d’emploi

Annonce (réf.)

Relations personnelles 1,023 2,783 0,223
Relations familles 1,139* 3,125 0,098
Démarches aupres des entreprises 0,602 1,825 0,476
Placement de I’agence d’emploi -33,911*** 1,87e-15 0,000
Concours ou examens 0,207 1,231 0,815
Affectation apres la formation -20,784*** 9,41e-10 0,000
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Autre 21,716*** 2,70e+09 0,000
Origine sociale des parents

Agriculture, exploitant (réf.)

Artisan, commerg¢ant ou chef d’entreprise -0,547 0,578 0,373
Ouvrier, employé -36,858*** 9,83e-17 0,000
Cadre supérieur, ingénieur -2,697*** 0,067 0,000
Cadre moyen -2,882%** 0,055 0,000
Forces armées et sécurité 16,570*** 1,57e+07 0,000
Autres -1,561** 0,209 0,047
Constante 0,341 1,407

Autre

(Base ou référence = Emploi en plein temps, bien rémunéré avec une qualification supérieure)

Variables Coefficient  Odds ratio P-value (P > |Z])
Fréquence d’utilisation des réseaux sociaux

Quotidiennement (réf)

Hebdomadairement -1,536** 0,215 0,046
Mensuellement -1,359* 0,256 0,095
Jamais 2,026 7,587 0,156
Temps de Stage

N’a jamais effectué un stage (réf.)

6 mois- lan 0,090*** 4,69e-16 0,000
Plus d’un an 1,881*** 5,03e-08 0,000
Réseaux sociaux

LinkedIn (réf.)

Facebook -0,300 0,740 0,687
Twitter (X) 0,504 1,656 0,678
WhatsApp 0,831 2,295 0,191
Tik-tok 2,473* 11,869 0,086
Autre -0,804 0,44 0,415
Milieu de résidence

Bamako (réf.)

Autres villes urbaines 4,310%** 74,441 0,000
Rural -2,061*** 0,127 0,010
Méthodes de recherche d’emploi

Annonce (réf.)

Relations personnelles 17,073*** 2,60e+07 0,000
Relations familles -2,080%** 0,124 0,001
Démarches aupreés des entreprises 30,036*** 1,11e+13 0,000
Placement de ’agence d’emploi -18,137*** 1,33e-08 0,000
Concours ou examens -1,913** 0,147 0,022
Affectation aprés la formation 9,365*** 11677,06 0,000
Autre 55,834*** 1,77e+24 0,000
Origine sociale des parents

Agriculture, exploitant (réf.)

Artisan, commerg¢ant ou chef d’entreprise -0,547 1,796 0,377
Ouvrier, employé -36,858 8,33e-08 0,996
Cadre supérieur, ingénieur -2,697*** 1,90e+07 0,003
Cadre moyen -2,882*** 15,507 0,001
Forces armées et sécurité 16,570 5,99+22 0,995
Autres -1,561* 0,342 0,101
Constante -17,225 3,30e-08

Nombre observation 248

Log likelihood -78,508149

Pseudo R2 0,6743

LR chi2 (50) 325,04

Wald chi2(50) 36831,47

Prob > chi2 0,0000

Source : Sortie Stata 18
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Note : ***, ** * désignent respectivement la significativité aux seuils de 1%, 5%, 10%

Odds Ratio (le rapport de cote) : indique combien de fois (« chances »), on a de connaitre I’événement (la valeur
1 de la variable dépendante) quand on possede telle caractéristique de la variable indépendante plut6t que celle
de référence.

Curieusement, la fréquence d'utilisation des réseaux sociaux n'affiche pas un impact significatif
sur l'acces a I'emploi, indiquant la nécessité d'une exploration plus profonde pour comprendre
le réle complexe de ces plateformes dans la recherche d'emploi.

4.2.2 Test de Significativité Global du Modele

Le test de significativité global du modéle logistique multinomial, essentiel pour évaluer I'effi-
cacité globale du modele dans la prédiction des types d'emploi, repose sur trois statistiques
principales : la statistique de Wald, le multiplicateur de Lagrange, et le test LRT (Likelihood
Ratio Test). Ces outils testent la nullité simultanée des pentes du modele, c'est-a-dire I'hypo-
these selon laquelle tous les parametres de régression (a I'exception de la constante) seraient
nuls. Ainsi, I'hypothése nulle (HO) suggére que le modéle n'est pas globalement significatif,
tandis que I'nypothése alternative (H1) avance que le modéle a une signification globale.

Dans notre analyse, le test de Wald, utilisé via le logiciel Stata, indique une statistique de Wald
de 36831,47, suivant une distribution du Khi-Deux avec 50 degrés de liberté. La probabilité
critique associée est pratiquement nulle, menant au rejet de I'hypothése nulle au seuil de 1%.
Cette conclusion démontre que le modele est globalement significatif, affirmant que les va-
riables examinées—fréquence d'utilisation des réseaux sociaux, choix de réseaux sociaux, stra-
tégies de recherche d'emploi, origine sociale des parents, milieu de résidence, et durée des
stages—ont un effet significatif sur la probabilité d'accéder a différents types d'emploi (emploi
précaire et faiblement rémunéré avec qualification inférieure, emploi bien rémunéreé et en plein
temps avec qualification supérieure, et autres types d'emploi).

De plus, le R2 (Pseudo) du modele est estimé a 0,6743, signifiant que 67,43% des variations
dans la probabilité d'accés a I'emploi sont expliquées par les variables incluses dans le modele.
Cette valeur élevée du R2 (Pseudo) souligne I'aptitude du modele a expliquer de maniére signi-
ficative les fluctuations des types d'emploi basés sur les critéres analysés.

4.3 Analyse Qualitative des Données

Cette section offre une exploration de la dimension qualitative liée a I'usage des réseaux so-
ciaux, aux méthodes de recherche d'emploi, et a I'expérience des stages parmi les jeunes dipl6-
més de la FSEG/USSGB. Elle complete les résultats quantitatifs en fournissant un apercu des
perceptions, attitudes, et expériences vécues, qui éclairent la complexité du marché de I'emploi
pour cette population spécifique.

4.3.1 Perceptions et Attitudes envers les Réseaux Sociaux

L'étude qualitative a révelé une adoption nuancée des réseaux sociaux parmi les diplomés. En-
viron 55,7% des répondants indiquent privilégier une utilisation hebdomadaire des réseaux so-
ciaux pour leur recherche d'emploi, tandis que 27,8% y recourent quotidiennement, et 13,2%
mensuellement. Un faible pourcentage (3,2%) n'utilise pas du tout ces outils pour la recherche
d'emploi. Cette diversite d'usage souligne une approche pragmatique des diplomeés vis-a-vis des
plateformes numériques, cherchant a équilibrer leur potentiel d'opportunités avec le risque de
surinformation et de distraction.

"Les réseaux sociaux offrent une porte ouverte sur un monde d'opportunités que I'on ne saurait
ignorer,” explique un participant (ECO46), soulignant le potentiel des plateformes numériques
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comme levier d'accés a I'emploi. Cependant, un autre répondant (GES43) met en garde : "Il est
crucial de naviguer les réseaux sociaux avec discernement, car toutes les informations ne sont
pas fiables.” Ces témoignages illustrent les perceptions variées des diplémeés, entre optimisme
et prudence, concernant I'efficacité des réseaux sociaux dans la recherche d'emploi.

4.3.2 Méthodes de Recherche d'Emploi et Importance des Stages

La recherche souligne I'importance cruciale du capital social, avec une forte prévalence des
démarches de recherche d'emploi basées sur les relations personnelles (20,18%) et familiales
(20,98%). Cette tendance refléte la valeur du réseau professionnel et personnel dans le contexte
de la recherche d'emploi au Mali, reaffirmant le réle des liens sociaux comme ressource essen-
tielle.

Les expériences de stage occupent également une place prépondérante, avec 65,72% des diplo-
més ayant réalisé un stage de six mois a un an. Ces données mettent en exergue l'importance
des expeériences professionnelles préalables, considérées comme un atout majeur pour l'intégra-
tion dans le marché du travail. "Mon stage a été un tremplin essentiel pour ma carriere, me
permettant de mettre en pratique mes connaissances théoriques et de développer un réseau
professionnel,” témoigne un diplémé (ABF35). Ces récits personnels soulignent I'impact signi-
ficatif des stages sur I'employabilité des jeunes dipldmés.

Les résultats qualitatifs apportent une dimension humaine aux données statistiques, permettant
de comprendre comment les jeunes dipldmés percoivent et interagissent avec les outils et stra-
tégies a leur disposition pour naviguer le marché de I'emploi. Les témoignages et perceptions
recueillis soulignent une diversité d'approches et mettent en lumiére les facteurs clés qui peu-
vent influencer I'efficacité de la recherche d'emploi, tels que I'utilisation ciblée des réseaux so-
ciaux, l'importance du capital social, et la valeur des expériences de stage.

Ces insights qualitatifs devraient inspirer des recommandations pratiques pour les jeunes diplo-
més, les institutions éducatives, et les décideurs politiques, visant a améliorer I'acces a I'emploi
dans un contexte malien spécifique. En outre, ils appellent a des recherches futures pour explo-
rer plus avant les dynamiques entre l'usage des réseaux sociaux, les méthodes de recherche
d'emploi, et I'intégration professionnelle des dipldmés, enrichissant ainsi notre compréhension
des trajectoires d'emploi dans la région.

4.4. Discussions des Résultats

L'analyse des données quantitatives et qualitatives de notre étude démontre une interrelation
complexe entre lI'acces a I'emploi et divers facteurs individuels et sociétaux. Dans la discussion
qui suit, nous confronterons ces résultats aux théories pertinentes, aux études empiriques anté-
rieures et au contexte malien spécifique de notre recherche.

Les théories de la selectivité et de la transactionalité nous offrent un cadre pour comprendre le
réle des médias sociaux dans la recherche d'emploi. Selon Valkenburg & al. (2016), ces para-
digmes suggerent que les utilisateurs sélectionnent et sont influencés par les médias sociaux
d'une maniere qui peut renforcer ou transformer leurs comportements et attitudes. Ces interac-
tions dynamiques se refletent dans notre constatation que l'utilisation des réseaux sociaux n'est
pas uniformément bénéfique mais varie en fonction des caractéristiques individuelles, comme
le soutient la Théorie du Capital Social (Putnam, 2000).

Nos données révelent que l'origine sociale a un effet considérable sur la probabilité d'accés a
des emplois de qualité, ce qui confirme la Théorie des Signaux (Spence, 1973), ou les individus
utilisent leur contexte socio-économique comme signal pour les employeurs potentiels. Ainsi,
la catégorie "ouvrier, employée™ diminue la probabilité d'acceder a un emploi précaire, indiquant
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que les signaux issus de I'origine sociale sont des déterminants clés dans I'acquisition d'un em-
ploi.

La durée des stages a également montré une corrélation significative avec I'acces a I'emploi,
corroborant les études antérieures qui lient I'expérience professionnelle acquise lors de stages a
de meilleures perspectives d'emploi (Wright et al., 2010). Les jeunes dipldmés ayant une expé-
rience de stage prolongée sont moins susceptibles de se retrouver dans un emploi précaire, ce
qui met en évidence l'importance de I'expérience pratique dans le marché de I'emploi actuel.

Le milieu de résidence influence aussi I'accés a I'emploi, avec une probabilité réduite d'emploi
précaire pour ceux vivant en dehors de Bamako. Ce constat est particulierement pertinent pour
le Mali ou la géographie joue un réle crucial dans la distribution des opportunités économiques
(Amadou et al., 2022 ; Karambg, 2019).

En revanche, la fréquence d'utilisation des réseaux sociaux n'a pas montré d'effet significatif
sur l'acces a I'emploi, ce qui suggére la complexité des stratégies de recherche d'emploi et I'im-
portance d'un usage ciblé et stratégique des plateformes sociales numériques.

Les résultats qualitatifs enrichissent cette compréhension, révélant des perceptions et expé-
riences variées des réseaux sociaux. Les jeunes diplébmés percoivent ces plateformes a la fois
comme des outils cruciaux pour la mise en réseau et la découverte d'opportunités, et comme
des sources potentielles de distraction et d'informations non Vvérifiées, un sentiment mixte qui
appelle a une stratégie de recherche d'emploi diversifiée et équilibrée entre le virtuel et le réel.

Ainsi, nos résultats mettent en lumiére lI'importance d'une approche holistique dans la recherche
d'emploi, tenant compte des compétences émotionnelles et de la présentation de soi (Charriére,
Dejoux, & Dupuich, 2014), tout en reconnaissant les défis spécifiques du marché de I'emploi
malien, tels que le chdmage et I'auto-entrepreneuriat (Lassassi & Muller, 2013). Pour maintenir
I'efficacité des stratégies d'emploi, il est essentiel d'intégrer ces multiples facettes, en prenant
en compte les spécificités du contexte éducatif et économique malien.

Cette recherche confirme la nécessité pour les politiques d'emploi et d'éducation de s'adapter
continuellement aux changements des paradigmes sociaux et professionnels, tout en tirant parti
des ressources disponibles telles que les réseaux sociaux et les expériences de stage, pour ren-
forcer I'accés a I'emploi des jeunes diplomés.

4.5. Limites de I'étude

Notre étude, malgré sa rigueur méthodologique, présente plusieurs limitations. Bien que
I’échantillon de 248 diplomés de la FSEG/USSGB soit représentatif de la population étudiée,
son extrapolation a I’ensemble de la population étudiante malienne ou a d’autres cadres univer-
sitaires doit étre envisagée avec prudence. De plus, le ratio élevé étudiant-enseignant a
I’USSGB, tel que documenté dans le Rapport sur les indicateurs éducatifs au Mali (2024), sou-
1éve des questions sur la qualité de 1’éducation et ses effets sur les compétences des diplomeés,
une dimension non explorée dans notre analyse.

La modélisation des réseaux sociaux dans notre étude révéle des interactions complexes, in-
fluencées par la qualité de 1’acces a Internet et les compétences numériques, des aspects peu
approfondis (Valkenburg et Oliver, 2019 ; Putnam, 2000 ; Spence, 1973). Les particularités du
marché de I’emploi malien, variées selon les secteurs et régions, affectent ¢galement la portée
des résultats (Amadou et al., 2022 ; Karambé, 2019 ; Sissoko et al., 2024).

La collecte de données qualitatives, bien que riche, introduit une subjectivité et dépend de 1’in-
terprétation, ce qui peut restreindre la généralisation des impacts des réseaux sociaux. Enfin, le
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test de significativité global du modéle via la statistique de Wald confirme la pertinence du
modele logistique multinomial, mais n’exclut pas la nécessité de validations statistiques sup-
plémentaires pour préciser la robustesse des variables (Saltelli et al., 2004 ; O’Brien, 2007).

Ces contraintes soulignent I’importance de I’interprétation prudente des résultats et esquissent
des directions pour des recherches futures, notamment 1’¢largissement de 1’échantillon, 1’inté-
gration des compétences numériques, et I’examen des variations du marché de I’emploi au Mali
pour enrichir notre compréhension de I’effet des réseaux sociaux sur I’insertion professionnelle.

5. Conclusion

Cette ¢étude s’est attachée a analyser le role des réseaux sociaux dans le processus d’insertion
professionnelle des jeunes dipldmés de la Faculté des Sciences Economiques et de Gestion de
I’Université des Sciences Sociales et de Gestion de Bamako (FSEG/USSGB). Dans un contexte
marqué par les défis croissants de ’employabilité des jeunes au Mali, notre objectif était de
comprendre comment les réseaux sociaux influencent I’acces a I’emploi, tout en tenant compte
des caractéristiques individuelles et des stratégies d’utilisation de ces plateformes.

Pour atteindre cet objectif, une méthodologie mixte a été adoptée, combinant une analyse quan-
titative basée sur un modele logit multinomial et une analyse qualitative approfondie a partir de
questionnaires et d’interviews semi-structurées aupres de 248 diplomés. Cette approche nous a
permis d’explorer les relations complexes entre les pratiques numériques, les trajectoires pro-
fessionnelles et les spécificités du marché de 1I’emploi malien.

Nos analyses ont permis d’examiner trois hypothéses principales :

e Hypothése 1 : L’utilisation active des réseaux sociaux est associée a une probabilité
accrue d’insertion professionnelle. Les résultats confirment cette hypothése de maniére
partielle. Bien que I’utilisation des réseaux sociaux soit corrélée a une amélioration de
I’acces a I’emploi, cet effet varie selon les caractéristiques individuelles et les stratégies
adoptées, reflétant une relation non systématique.

e Hypothése 2 : La présentation de soi et les compétences émotionnelles influencent po-
sitivement 1’employabilité. Cette hypothese n’a pas été directement testée quantitative-
ment, mais les témoignages qualitatifs des participants indiquent un réle crucial de ces
éléments, nécessitant des recherches futures pour en approfondir I’analyse.

e Hypothése 3 : Le capital social accumulé via les réseaux sociaux facilite I’accés a I’em-
ploi. Cette hypothése a été confirmée. Nos résultats montrent que les interactions et les
connexions sociales développées sur ces plateformes jouent un role déterminant dans
I’¢élargissement des opportunités professionnelles.

Les principaux résultats révelent également des déterminants clés de I’insertion professionnelle,
tels que I’origine sociale, les stratégies de recherche d’emploi, la durée des stages, et le lieu de
résidence. Par exemple, les dipldmés issus de milieux ouvriers ou employés bénéficient d’un
avantage comparatif sur ceux issus de milieux agricoles, tandis que les residents hors de Ba-
mako semblent moins exposés a des emplois précaires. De plus, les stages longs et les dé-
marches proactives, telles que la sollicitation directe des entreprises, réduisent la probabilité
d’occuper des emplois précaires. Ces résultats confirment I’importance de stratégies ciblées et
proactives dans la recherche d’emploi.

Cependant, cette étude présente plusieurs limites qui méritent d’étre soulignées. La taille et la
composition de I’échantillon, bien que représentatives de la FSEG/USSGB, limitent la généra-
lisation des résultats a I’ensemble des étudiants maliens ou a d’autres contextes universitaires.
De plus, certaines dimensions importantes, telles que les compétences émotionnelles ou la qua-
lité de la présentation de soi sur les réseaux sociaux, n’ont pas été mesurées quantitativement.
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Enfin, I’étude n’a pas exploré en profondeur I’impact des disparités technologiques, telles que
I’accés limité a Internet, qui peut influencer I’efficacité de 1’utilisation des réseaux sociaux.

Malgré ces limitations, cette étude contribue de maniere significative a la littérature sur les
dynamiques de I’employabilité des jeunes diplomés en Afrique subsaharienne. En mobilisant
des cadres théoriques tels que la théorie du capital social (Putnam, 2000), la théorie des signaux
(Spence, 1973), et les effets des médias sociaux (Valkenburg et Oliver, 2019), elle éclaire les
mécanismes complexes par lesquels les réseaux sociaux influencent 1I’acces a I’emploi. Elle met
également en lumiére les spécificités contextuelles du marché de 1I’emploi malien, enrichissant
ainsi la compréhension de ces dynamiques dans des environnements sous-étudies.

Pour des recherches futures, plusieurs perspectives peuvent étre envisagées. Tout d’abord,
I’¢largissement de 1’échantillon & d’autres institutions et régions permettrait de mieux cerner
les disparités géographiques et institutionnelles. Ensuite, I’intégration de variables mesurant
directement les compétences emotionnelles et la présentation de soi sur les réseaux sociaux
offrirait une analyse plus fine de ces dimensions. Enfin, I’exploration des impacts sectoriels et
technologiques, notamment 1’effet de 1’acces a Internet, pourrait approfondir notre compréhen-
sion de I’efficacité des réseaux sociaux dans I’insertion professionnelle.

En conclusion, cette étude apporte des preuves solides de I’importance des réseaux sociaux
dans I’employabilité des jeunes diplomés au Mali, tout en soulignant la nécessité d’actions ci-
blées pour optimiser leur utilisation. Elle ouvre également des pistes pour des recherches futures
qui pourront enrichir davantage notre compréhension des interactions entre médias sociaux,
marché du travail et dynamiques socio-économiques.
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